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CALENTADOR DE AGUA A GAS
Con encendido electronico - sin ducto de evacuacion

Para su seguridad:
Si siente olor a gas
- Cierre la llave de gas.
Abra las ventanas.
No opere ningun interruptor eléctrico.
Apague cualquier llama que esté encendida.
Llame a la compaiia de gas de inmediato.
Este calentador no debe ser instalado en espacios

confinados y en lugares ubicados por encima de los
2000 metros sobre el nivel del mar.

La instalacion y el mantenimiento del calentador debe
ser realizado por un instalador autorizado por Bosch.

- El instalador debe explicarle al cliente cémo operar el
aparato y como funciona.

- Leer las instrucciones técnicas antes de instalar el
aparato.

- Leer las instrucciones de uso antes de encender el
aparato.

- Elfuncionamiento adecuado del aparato solo se garantiza
si se siguen estas instrucciones de instalacion y

BOSCH
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Caracteristicas

1. Operacion totalmente automatica
Se enciende automaticamente al abrir la llave del agua caliente brindandole al usuario agua confortable al instante.

2. Proteccién de recalentamiento
Este protector evita que el intercambiador de calor se recaliente o sufra el llamado “quemado en seco”.

3. Tipo A - sin ducto de evacuacion
El calentador se puede instalar en interiores sin necesidad de ducto de evacuacion, de acuerdo a la normatividad

vigente.

4. Suministro de agua caliente constante
Suministra agua caliente a un punto de salida de agua caliente.

5. Dispositivo de arranque con baja presion de agua
El calentador puede operar en cualquier parte, aun cuando la presion del agua sea baja.

6. Regulador de caudal de agua
Brinda un caudal relativamente estable de agua caliente, aun cuando la presién de agua varie.

7. Dispositivo de falla en lallama
En caso de que se apague la llama, la valvula de gas se cierra automaticamente para evitar fugas de gas.

8. Dispositivo de proteccion de interbloqueo Agua-Gas
Si el suministro de agua se interrumpe repentinamente o se cierra la llave del agua caliente, la llama del quemador se
apagara automaticamente, protegiendo la vida util del equipo.

9. Dispositivo de proteccion de sobrepresion
Cuando la presion del agua sobrepase un limite determinado, el dispositivo realiza el alivio al sistema automaticamente,
garantizando seguridad tanto del calentador como del usuario.

10. Sensor por falta de oxigeno / control de la contaminacion de la atmosfera
En caso de que se presente aire viciado por falta de oxigeno en el ambiente, la valvula de gas se cerrara automaticamente

para apagar el calentador.

11. Dispositivo de doble bujia en el encendido
El calentador posee doble bujia de encendio en el quemador para un mejor y rapido encendido.

12. Uso y mantenimiento
Para las sustituiciones se debe utilizar Unicamente piezas originales del fabricante.

Por su seguridad, no puede anularse la funcion de ninguin dispositivo del seguridad.
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Estructura y Partes

Cubierta trasera

limitador de temperatura

Sensor ODS secuendario

Intercambiador de calor

Bujia de encendido

Sensor ODS primario

Quemador

Valvula ajuste de gas

Caja electrénica

LSS

Salida agua caliente

Entrada de gas

Partes sujetas a cambio sin notificacién previa

Punto toma de presion
tubo distribuidor

Punto toma de presiéon
entrada de gas

Bujia se encendido

Sensor de llama

Valvula ajuste caudal

Valvula de
sobrepresion

Caja de baterias

Entrada de agua fria
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Agua caliente Entrada gas Agua fria
Fig. 2
1. Solenoide 10. Tuberia de agua fria
2. Valvula de gas 11. Seccion de agua
3. Caja de control 12. Ajuste del caudal de agua
4. Tuberia de agua caliente 13. Regulador de caudal de agua
5. Quemador principal 14. Base de la valvula de agua
6. Intercambiador de calor 15. Membrana
7. Bujia 16. Céamara de equilibrio
8. Sensor 17. Microsuiche
9. Tuberia de gas del quemador principal 18. Ajuste del flujo de gas
INSTALACION

Antes de la instalacion asegurese que las condiciones de distribucion locales (naturaleza y presion del gas) y el ajuste del
calentador sean compatibles asesérese con su empresa de gas local.

Montar el calentador en un sitio bien ventilado.

Este calentador no debe instalarse en bafnos o dormitorios.

Este calentador no debe ser instalado en espacios confinados y en lugares ubicados por encima de los 2000 metros sobre el
nivel del mar.

El calentador de agua solo lo debe instalar un personal calificado. EL recinto donde se instalen estos artefactos, deben
contamplar con las condiciones de ventilacidn, contenidas segun corresponda en la norma NTC 3631 1ra Actualizacion:
2003-0826 o su version vigente. El calentador debe instalarse en sitios donde no existan corriente de aire fuerte y a una
altura de aproximadamente 1.5m por encima del nivel del suelo con un espacio de 0.5m o mas de cualquier superficie
del techo y con un espacio de 10 cm o mas de cualquier superficie lateral o frontal.

Para la instalacion y adecuado funcionamiento del calentador, se deben cumplir las siguienter normas técnicas y/o reglamentos
en sus versiones vigentes:

Norma Técnica Colombiana NTC 3643, Norma Técnica Colombiana NTC 3631, Norma Técnica Colombiana NTC 3833, Norma
Técnica Colombiana NTC 2505, Resolucion 90902 de 2003, Resolucion 0936 de 2008, Resolucion 14471 de 2002, Resolucion
1023 de 2004.

6 Therm 1000 O






Como usarlo

- Verifique que el tipo de gas sea del mismo tipo que el especificado en el calentador.

- Verifique que el registro principal de gas este abierto.

- Encendido: abra la llave de agua caliente y deje que se escuche un sonido de chispa unos pocos segundos. El piloto
y los quemadores principales se encienden de manera secuencial con el flujo del agua caliente. Si no enciende, cierre
inmediatamente la llave del agua caliente y espere unos 10 a 20 segundos antes de repetir lo anterior.

Nota: Si el calentador no se ha usado por mucho tiempo o si es la primera vez que se usa, el procedimiento de
encendido debe repetirse de acuerdo a la operacion anterior hasta que el quemador encienda y se purgue totalmente
el aire que hay en la tuberia del gas.

- La temperatura del agua caliente puede controlarse girando la perilla de control de gas y/o la perilla de control de
temperatura tal como corresponda.

- Para suspender el agua caliente temporalmente, cierre la llave de agua caliente o fria. Si se requiere agua caliente de
nuevo, vuelva a abrir la llave que cerro.

Ajustes

- Las condiciones de reglaje para este calentador se encuentran en la etiqueta (o placa de datos).
- Para su correcto funcionamiento, este calentador requiere ser ajustado de acuerdo con las condiciones locales de
presion atmosférica y de temperatura ambiente.

Precauciones

Prevencion de accidentes de gas

- Use solo el tipo de gas especificado en la placa de datos del calentador. No use ningun otro tipo de gas. El gas no es
intercambiable para calentadores de agua. El uso de calentadores ilegalmente convertidos estan estrictamente
prohibidos.

- Asegure el encendido adecuado y la extincion de la llama al principio y al final de la operacion.

- Verifique la conexion de con agua jabonosa.

- Cuando sienta olor a gas, no encienta fuego ni accione interruptores eléctricos o enchufes, ya que el fuego o la chispa
que se produzca puedan causar una explosion. En este caso, cierre la llave principal de gas y busque ayuda inmedata
de la compaiia de gas o de la oficina de servicio.

Precauciones dispositivo de seguridad

- El aparato esta disefiado para usarse intermitentemente durante periodos cortos.

- No puede anularse la funcion del dispositivo de seguridad.

- Las intervenciones sobre el dispositivo de seguridad deberan ser realizada unicamente por personal competente para
el efecto.

- En casos de puesta fuera de servicio repetidas o de dificultades de reinicio, es necesario verificar la ventilacion y
solicitar el servicio técnico especializado.

Para calentadores con suministro de gas natural, si la llama cambia sin ninguna razon, puede deberse a una presion
inestable del suministro de gas. Suspenda el uso del calentador, o de lo contrario, se puede ocasionar dafios.

Prevencion de incendio

- Nunca salga de su casa o duerma mientras el calentador esté operando.

- Nunca coloque materiales inflamables cerca del calentador. No coloque toallas o limpiones sobre la parte superior del
calentador.

- Los escapes de gas pueden causar incendios.

Prevencion de la combustion incompleta
- Para calentadores con gas natural, ponga mas atencién a la presion del suministro de gas. Si se acumula carbono en

el quemador, la emision de mondxido de carbono aumentara y la llama tendra la punta amarilla. Suspenda el uso del
calentador y avise a la compariia de gas o a la oficina de servicio para ayuda inmediata.
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Otras Precauciones

1. Quemaduras: Si la llave del agua debe cerrarse y abrirse de manera intermitente, no toque el agua caliente muy
rdpidamente para evitar lastimar la piel.

2. Beber: no beba o cocine con agua que permanece durante mucho tiempo en el calentador.

3. Ajuste: para su correcto funcionamiento este calentador requiere ser ajustado de acuerdo con las condiciones locales
de presién atmosférica y de la temperatura ambiental.

4. Algunas partes del calentador pueden desajustarse accidentalmente durante el transporte. Pidale a un técnico calificado
por BOSCH que examine el calentador si encuentra alguna anomalia (como dafnos en el embalaje o desajuste de
cualquier parte interna).

5. Si el dispositivo de control de la contaminacién de la atmdsfera se aciona es necesario ventilar el sitio donde estd
instalado el calentador y llamar Unicamente a unt é cnico especializado; es necesario hacerle un mantenimiento periodico
a este dispositivo - se recomenda usarse en periodos cortos.

Evacuaciéon delos gases quemados

Aparato sin ducto de evacuacion, es preciso que se cumplan todos los requisitos de evacuaci 6 n de gases de acuerdo a la
normatividad de ventilacion de recintos confinados y no confinados establecida.

Cudndo deben cambiarse las baterias

Reemplace las baterias cuando el encendido y/o la operacion de salida de agua caliente se encuentre acomparnada de
una de las siguientes cosas:

- Sise escucha el sonido pulsante de la chispa a intervalos m & s largos (cerca de los veces por segundo)

- Sidespués de encender el calentador se apaga de inmediato. Para cambiar la bateria, vea el pdrrafo “Cémo arreglar

la bateria” y use pilas de cubierta metdlica e prueba de humedad.

Cémo manejar una situacion inusual

Si observa combustion, olor y/o ruido anormal (defeciencia en el encendido, elevamiento y/o disminucién de la llama o
puntas amarillas), o en caso de una emergencia (terremoto o incendio) permanezca calmado, suspenda el uso del calentador
(coléquelo para que se apague) y cierre la llave principal de gas antes de buscar ayuda de la compafia de gas o de la
oficina de servicio.

Mantenimiento

1. Después de haber sido utilizado durante 1 afo, se recomienda realizar el mantenimiento. El aparato debe ser
comprobado, limpiado a fondo y eventualmente descalcificado. Este mantenimiento debe ser realizado solo por una
empresa especializada y autorizada.

. Para el aseo habitual se recomienda usar una esponja suave y jabdon no abrasivo diluido en agua.

. Limpiar el bloque de Idminas en el lado de la salida de humos.

Comprobar el sepentiny los tubos de conexidn.

. Controlar la estanqueidad del cuerpo de gas y agua.

. Revisar los filtros y conectores eléctricos.

Hacer un control funcional completo.

. Es necesario de realizar un mantenimiento periddico al dispositivo de control de la contaminaciéon de la atmdsfera.

PNV A WN

Ajuste del gas - Regulacién de la presién

(s6lo por Técnicos aprobados por Robert Bosch Ltda y/o Certificados por un organismo de control)

Conexion del manémetro

- Retirar la parte frontal del aparato.

- Aflojar el tornillo obturador.

- Conectar el manémetro de tubos en U al punto de medicion para la presidn del quemador.
- Abrir un grifo de agua caliente.

- Comprobar los valores con los valores indicados en la tabla “Presion del quemador” .
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Presidn del quemador

Gas natural H Butano
Presidn de conexién 1S 75.5-AS0 18 28
(mbar)
Presién de quemador
MAX (mbar) JS_Z5.5-AS0 17 27.6

Transformacién a otro tipo de gas

Utilice solo kits suministrados por el fabricante.
Debe reconstruirse cualquier sello de seguridad que sea destruido.
La transformacion sélo debe ser realizada por un técnico calificado y autorizado para instalar y ajustar el calentador.

SNk whN =

Corte el suministro de gas y agua, retire la carcasa del calefon;
Retire el quemador y reemplace los inyectores (Fig. 8 item 1);
Reemplace el regulador de gas. (Fig. 8 item 2, ver Fig. 2)
Ensamble correctamente todos los componentes y realice un test de hermeticidad;
Especifique el nuevotipo de gas en la placa caracteristica del artefacto.
Ensamble la nueva etiqueta autoadhesiva en el calentador con las nuevas condiciones de reglage.

Para esta transformacion BOSCH dispone de los siguientes kits que contienen las piezas a ser remplazadas:

Kit de Gas Natural a GLP:
Referencia: 8716486059
Kit de GLP a Gas Natural:
Referencia: 8716486058

Solucion de Problemas

Problema

Fuente

Tratamiento

No enciende el calentador

1.No esta abierta la llave principal del gas y/o
de agua fria o caliente

Abra la llave principal del gas y/o del agua fria o
caliente

2 .Baterias agotadas

Remplace las baterias

3.La tuberia de entrada de gas esta llena de
aire

Repita la operacién de encendido varias veces

4.Presion del gas muy alta o muy baja

Acuda a la compaiiia de gas o a la oficina de servicio
en busca de ayuda

5.Se acabd el gas o se suspendio el
suministro

Acuda a la compafia de gas o a la oficina de servicio
en busca de ayuda

Falla de la llama en el piloto

1.Las llaves del agua caliente o fria no estan
abiertas totalmente

Abra totalmente las llaves de agua

2.La boquilla del piloto esta tapada

Acuda a la oficina de servicio

3.Baterias agotadas

Remplace las baterias

No hay descarga de agua
caliente

1.La llave de agua fria y/o caliente no esta
abierta

Abra la(s) llave(s) del agua

2.El filtro de entrada de agua esta tapado

Limpie el filtro o llame a la oficina de servicio

Entrada de agua sin llamas en
los quemadores principales

1.La presion del agua estd muy baja

Revise la fuente de agua o suspenda el uso del
calentador temporalmente y comuniquese com servicio
técnico BOSCH

2.El filtro de la entrada de agua esta tapado

Limpie el filtro

La llama se extingue
automaticamente en
funcionamiento

1.El agua esta suspendida o la presiéon de
entrada del agua es muy baja

Verifique la fuente de agua

2.Se gastaron las baterias

Renueve la baterias

3.Accién del protector de recalentamiento

Acuda a la oficina de servicio en busca de ayuda
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Fig. 8

Diagrama de cableado

Limitador de temperatura (120°c)

Compartimiento de baterias

Bujia

Microsuiche

Interruptor de encendido

Sensor ionizacion

Caja de control

7L Valvula de electroiman
Polo a tierra

Conexion caja control

Fig. 9
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Instrucciones de uso - Modo de empleo

Introducir dos pilas grandes de 1,5 voltios

Precauciones para el uso de las baterias:

- Entregue las baterias usadas en los puntos
de recogida selectiva para su reciclaje.

- No reutilizar baterias usadas.

- Sdlo utilizar baterias del tipo indicado.

Encender y apagar
S
© O

Para encender el calentador, colocar
el interruptor en la posicion “I"

Para apagar el calentador, colocar el
interruptor en la posicion “0"

Control de potencia
Giro a la Izquierda
Disminuye Potencia de Gas
Disminuye Temperatura

W

Giro para la derecha
Aumenta Potencia de Gas
Aumenta Temoeratura

g ~)

Pl
/

Regulacion de temperatura

Giro a la Izquierda
Aumenta el Caudal de Agua

1o~

Giro a la Derecha
Disminuye Caudal de Agua

1o~j*
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Certificado de garantia

Colombia:

Robert Bosch Ltda.

Av Cra 45 # 108A-50 Piso 7
Bogota D.C

SAT (Servicio de Asistencia Técnica)

Linea Servicio al Cliente Bogota: +57 1 6585000
Linea Nacional Gratuita: 01 8000 115 600

correo: posventa.termotecnologia@co.bosch.com
www.bosch.com.co

Extension de garantia 12 meses adicionales

Condiciones para la extension de garantia

Peru:

Robert Bosch SAC

Av. Primavera 781 San Borja
San Borja Lima 41 - Peru

SAC (Servicio de Atencion al Cliente)
Tel: +51 1 219-0332 anx. 1555

correo: servicio.clientett@pe.bosch.com
www.bosch.com.pe

*Los equipos bosch deberan ser instalados por un Técnico o Firma de Gas certificado (a) por los organismos de control

correspondientes y autorizados por Robert Bosch

*Debe realizarce mantenimiento preventivo como minimo una vez por afo.

Nombre Técnico Certificado C.C

Sello de Empresa / Firma Responsable Firma del Responsable de la Instalacion

CONSULTE NUESTRA PAGINA WEB O A NUESTRO CALL CENTER PARA EL LISTADO DE FIRMAS APROBADAS PARA
HACER VALER SU PLUS ADICIONAL DE GARANTIA DE 12 MESES.

Therm 1000 O



Senor Usuario:

* Se informa al comprador, que este producto ha sido revisado y comprobado su buen funcionamiento en la fabrica,
bajo condiciones normales de uso. Ademas cumple con todas las normas de seguridad vigentes en el pais.

* Garantizamos al propietario este calentador de paso a gas, por el término de 24 meses (36 meses si es instalado por

la firma aprobada conforme a los términos en la pag. 13) a partir de la fecha de compra, por cualquier desperfecto de
fabricacion o de material, siempre y cuando se destine para usos domésticos.

* Es indispensable anexar fotocopia de la factura de compra, (ensefiando el original) para la validez de la presente
garantia.

* En caso de requerir algun servicio durante el periodo de garantia de su producto, comuniquese a la linea servicio al
cliente correspondiente a cada pais, para asesorarle e informarle el Servicio Autorizado Tecnico mas cercano.

* Recomendamos contactarse con la linea de servicio al cliente, para asesorarle sobre reparaciones fuera de
garantia y mantenimiento.

* La empresa no asume responsabilidad alguna por los dafios, personales o a la propiedad, que pudieran causarla
mala instalacion o el uso indebido del producto, incluyendo la falta de mantenimiento.

* Toda visita o intervencion de nuestro Servicio Autorizado Técnico “SAT", realizada en la vivienda del compradory a
solicitud de él, dentro del plazo de garantia, que no fuera originada por falla o defecto del producto, debera ser
cancelada de acuerdo a la tarifa vigente.

Cancelacion de la garantia/No validez de la garantia:

» Cuando el aparato o piezas, tengan alteraciones o averias, debido a manipulaciones de personal ajeno a nuestra
compaifiia.

* Cuando la instalacion del producto haya sido realizada por personal no autorizado por Bosch o por un

técnico Certificado por un organismo de control, o por no cumplir las normas minimas de seguridad establecidas

para instalaciones domiciliarias de gas.

* Cuando la operacion y manejo del aparato sea en condiciones no prescritas en el manual de instalacion y manejo,
el cual esta adjunto a esta garantia.

* Cuando se observen alteraciones o enmendaduras en los datos del certificado de garantia o en la factura, como
también la ruptura de cualquier sello que el aparato lleve.

» Cuando no se tenga la factura original o no aparezca la fecha en ella.
» Cuando se haya vencido el término de vigencia de la garantia.

Esta garantia no incluye:
* Los dafios ocasionados por transporte o siniestros.

* Las fallas o dafios ocasionados por presiones inadecuadas en la red de gas e hidraulica.
* Las fallas o dafios ocasionados por mal uso, instalaciones inadecuadas o intervenciones no autorizadas.
* La puesta en servicio y/o la verificacién de la instalacion.

* Los costos de mantenimiento preventivo realizado cada 12 meses.
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Peru:

Robert Bosch SAC

Av. Primavera 781 San Borja
San Borja Lima 41 - Peru

SAC (Servicio de Atencion al Cliente)
Tel: +51 1 219-0332 anx. 1555

correo: servicio.clientett@pe.bosch.com
www.bosch.com.pe

Colombia:

Robert Bosch Ltda.

Av Cra 45 # 108A-50 Piso 7
Bogota D.C

SAT (Servicio de Asistencia Técnica)

Linea Servicio al Cliente Bogota: +57 1 6585000
Linea Nacional Gratuita: 01 8000 115 600

correo: posventa.termotecnologia@co.bosch.com
www.bosch.com.co

Fabricado en China por Bosch Thermotechnology (Shanghai) Co., Ltd





